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RESUMO

Este estudo desenvolveu e avaliou os efeitos de um programa de orientagdo para pais sobre a frequéncia dos
comentdrios durante as competi¢des de futsal de seus filhos. Participaram trés pais de criancas da categoria
sub-onze. Na Linha de Base, os comentarios dos pais foram gravados durante os jogos. Na Intervencdo, eles
foram orientados individualmente utilizando O Guia dos Pais Torcedores. A avaliacdo pOs-intervencao foi
semelhante a Linha de Base. Os comentdrios foram categorizados e quantificados em positivos, negativos
e neutros. Os resultados demonstram que os pais emitiram mais comentarios positivos que negativos. As
mudancas mais expressivas foram nos comentérios reforcadores e instrutivos. O placar do jogo interferiu na
taxa de comentdrios, em jogos mais competitivos, as taxas dos comentdrios motivadores e criticas aumen-
taram. Apesar de os pais concordarem sobre a importancia da intervencao realizada, os resultados sugerem

que ela foi efetiva apenas na mudanca de algumas categorias.
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ABSTRACT

This article developed and evaluated the effects of an orientation program for parents regarding the fre-
quency of comments during their children’s futsal competitions. The ones participating were parents of
three children from the sub-eleven category. The study was divided into phases. In the baseline, the com-
ments were recorded during the games. In the intervention, parents were individually instructed using
the Cheering Parent’s Guide. The evaluation after the intervention was similar to the one got after the
baseline. The comments were categorized and quantified into positive, negative and neutral. The results
demonstrated that parents emitted more positive than negative comments during the matches. The most
significant changes were the reinforcing and instructive comments. It was noticed that the score of the
game interfered in the comment rate, in more competitive games, the rate of motivating comments and
criticisms raised. Despite the parents agreed on the importance of the intervention, the results suggested

that it was only effective to change some categories.

Key-words: Sports Psychology; Parents and Children; Futsal; Behavioral Analysis.

Praticar atividade fisica é um hdabito importante,
porque proporciona aumento na resisténcia fisica,
contribui para a saide, memoria, bem-estar, per-
cepcdo, entre outros aspectos. Quando se trata de
criangas, constata-se que essa pratica ocorre por
meio do esporte. O esporte pode proporcionar inu-
meros beneficios, por exemplo, conhecer outras
criancas, aperfeicoar habilidades, divertir-se e se
exercitar (Weinberg & Gould, 1999).

Os pais s@o os principais responsaveis pela insercao
dos filhos em escolinhas esportivas, e desempenham
um papel relevante de incentivo, acompanhamento,
apoio financeiro, didlogo e torcida. Por outro lado,
dependendo de como acontece essa participa¢do na
vida esportiva dos filhos, os beneficios apontados

anteriormente podem nao acontecer.

Considerando a importancia que as relagdes entre
pais e filhos tém para a iniciacdo, o desenvolvimen-
to e a permanéncia na prética esportiva, pesquisas
tém sido conduzidas em diferentes paises (Cruz,
Figueroa, Garcia-Mas & Torregrosa, 2003; Ferla,
2000; Kidman, Mckenzie & Mckenzie, 1999; Mo-
raes, Rabelo & Salmela, 2004; Oliveira & Souza,
2007; Simdes et al., 1999; Teques & Serpa, 2009;
Teques & Serpa, 2010; Wolfenden & Holt, 2005).
Algumas dessas pesquisas investigam 0s comenta-
rios emitidos pelos pais nos treinos e jogos com-
petitivos (Cruz et al., 2001, Kidman et al., 1999;
Ferla, 2000). Esse interesse tem acontecido, pois,
durante os jogos, comportamentos apresentados
pelos pais como os de brigar com os treinadores
e orientar os filhos podem ser observados e con-

tribuem para a desisténcia da pratica esportiva e
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para a ocorréncia de comportamentos chamados
de “ansiedade”, antes ou durante as competi¢des
(Fraser-Thomas et al., 2008).

Para Skinner (1995), a ansiedade é considerada um
estado corporal que pode ser relacionado a presen-
ca de um estimulo aversivo'. No caso do esporte,
a crianca pode ndo perceber o estimulo aversivo,
mas estar diante de uma situacdo sinalizadora de
alta probabilidade da ocorréncia ou presenca de
tais estimulos, ou seja, de uma ameaca (Catania,
1999). De acordo com Sidman (2003), o controle
aversivo’® é aprendido socialmente e utilizado nos
mais diferentes contextos, mas apresenta efeitos
colaterais ndo esperados, que, no caso de pais e
filhos prejudicam a interacdo. Diante de estimu-
los aversivos, a crianga pode ter comportamentos
de esquiva, como ndo querer que os pais assistam
a seus jogos, mal-estar, choro, e até mesmo parar
de competir ou praticar uma modalidade esportiva.
Os comportamentos de esquiva, como ndo fazer o
que foi combinado nos treinos, podem, ainda, ser
punidos pelos treinadores com broncas levando a

crianga a “ficar paralisada”.

As observacdes dos comportamentos dos pais no
contexto esportivo, em especial dos comentérios
emitidos por eles durante treinos e jogos, permi-
tem que os pesquisadores tomem conhecimento da
frequéncia e do alvo de seus comentarios, possi-
bilitando a realizacao de investigacdes e o desen-

volvimento de intervenc¢des neste contexto. Entre

as pesquisas que examinaram os comentarios dos
pais em jogos competitivos destacam-se as de Kid-
man et al. (1999) e Ferla (2000).

Kidman et al. (1999) estudaram, na Nova Ze-
landia, os comentdrios dos pais em eventos es-
portivos. Participaram da pesquisa 296 pais de
criancas entre seis e doze anos que praticavam
beisebol, betes, pebolim, futebol, basquete, rugby
e/ou hockey. Foram selecionados dois pais de cada
modalidade e os comentérios foram gravados, re-
gistrados, categorizados em positivos, negativos
e neutros, € analisados de acordo com o alvo e o
contexto durante 147 jogos, num total de 8.748
comentdrios. Usou-se para a coleta dos dados o
instrumento de observacdo sistemdtica Parent
Observation Instrument for Sport Events (POI-
SE). Os resultados apontaram que 47,2% desses
comentdrios foram positivos, 34,5% negativos e
18,4% neutros. Entre os negativos, 26,8% tinham
cardter corretivo. A maioria dos comentdrios po-
sitivos foi feita por pais cujos filhos praticavam
pebolim (58,5%), enquanto a maior porcentagem
dos negativos foi de pais cujas criancgas pratica-
vam futebol (45,4%).

No Brasil, Ferla (2000) investigou os comentarios
parentais durante competi¢des de futsal. Participa-
ram da pesquisa 21 pais de criancas das catego-
rias Sub-7, Sub-9 e Sub-113, selecionados aleato-
riamente. Os comentdrios foram gravados durante

12 jogos e classificados como negativos, positivos,

1 Deacordo com Catania (1999, p. 403) entende-se por estimulo aversivo o “estimulo efetivo como reforgador negativo ou como estimulo punitivo,
ou que suprime o comportamento operante positivamente reforgado durante outro estimulo que o precede”.

2 O controle aversivo é o controle do comportamento estabelecido por meio de contingéncias de punigdo e reforgo negativo (Catania, 1999).
3 Em Ferla (2000), a nomenclatura empregada para definir as categorias descritas era, respectivamente, fraldinha, pré-mirim e mirim.
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neutros e outros. Os resultados mostraram que
50,7% dos comentérios foram negativos, 38,6%
positivos e 10,6%, neutros ou outros. Ferla obser-
vou, ainda, que 53,8% dos comentarios ocorreram
durante a situacdo de ataque, sendo 41% desses
comentérios positivos. Em situacdo de defesa,
ocorreram 34,6% dos comentdrios e, em situagao
de gol, falta e tempo, 11,6%. A maior parte dos co-
mentérios foi direcionada aos integrantes do time
(55,8%), seguida dos dirigidos aos filhos (30,8%).
Os comentdrios cujo alvo eram os técnicos, adver-
sarios, arbitros, outros espectadores, juntamen-
te com a categoria outros comentirios somaram
13,4%. Entre os comentarios direcionados aos
filhos, 60,5% foram negativos e 35,5% positivos,
sendo 70,8% dos negativos classificados como ins-
trutivos. Ferla (2000) identificou as instru¢des da-
das pelos pais como negativas, uma vez que podem
afetar negativamente o desempenho da crianga, ja
que as instrucdes dadas pelos pais podem ser in-

compativeis com as fornecidas pelo treinador.

Em ambas as investiga¢des, observou-se que 0s pais
apresentaram muitos comentdrios negativos, con-
tando-se, entre os principais, as instru¢des. Kidman
et al. (1999) e Ferla (2000) sugerem a necessida-
de de mudanca no comportamento dos pais, como
a diminui¢do dos comentarios negativos e aumen-
to dos positivos, porque o elevado nimero de co-
mentarios negativos pode prejudicar o desempenho
das criangas. Ferla (2000) afirma que pesquisas de
orientagdes de pais poderiam cooperar para uma
participacdo mais efetiva dos pais e um melhor
aproveitamento, por parte das criancas, dos bene-
ficios proporcionados pelo esporte. Orientar pais,
sobretudo antes de iniciar a temporada de compe-
ticdes, e manter uma relacdo de didlogo entre eles

e os treinadores sdo atitudes importantes para bene-

ficiar a prética esportiva das criangas (Weinberg &
Gould, 1999, Bowker et al, 2009

Cruz et al. (2003) realizaram uma campanha, na
Espanha, com o objetivo de desenvolver a parti-
cipacdo positiva dos pais no esporte dos filhos.
A campanha contou com dois tipos de estratégia:
uma para efeitos em curto prazo, na qual foram
utilizados adesivos, cartazes e propagandas de te-
levisdo; outra, com efeitos em longo prazo, com
apresentacdo de informagdes sobre o papel das
familias na prética esportiva dos filhos e a reali-
zacdo de oficinas com os pais. Os folhetos e car-
tazes eram constituidos por imagens e pelos dez
mandamentos para desenvolver comportamentos
relacionados ao jogo limpo. A pesquisa apresentou
dois resultados: um versou sobre o indice de re-
percussdo da campanha, verificando que, apds dois
meses do inicio da campanha, 26,4% das pessoas
que assistiam as competi¢des a conheciam. O ou-
tro, sobre mudancas nos comportamentos dos tor-
cedores, observando maior frequéncia de comen-
tarios direcionados aos jogadores, dos quais 68%
foram de encorajamento, 5% de punicdo e 27% de
instrugdes. A alta frequéncia de comportamentos
associados a instru¢des sugere que os pais, em al-
guns momentos, se comportavam como treinado-
res de arquibancada (Kidman et al., 1999; Ferla,
2000). Na avaliacdo da campanha, constatou-se
que as pessoas conheciam mais as estratégias em
curto prazo. Posteriormente, percebeu-se o reco-
nhecimento das estratégias em longo prazo, com

crescente participacao em oficinas.

Embora algumas pesquisas tenham sido realiza-
das, nas quais se investigou o comentarios dos
pais no contexto esportivo (Kidman et al., 1999

e Ferla, 2000), ha poucas referéncias sobre in-
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tervencdes com pais neste contexto. Algumas
das pesquisas que investigaram os efeitos de in-
tervengdes sobre o comportamento dos pais no
contexto esportivo foram conduzidas em outros
paises como, por exemplo, na Espanha (Cruz et
al. 2003), o que indica a necessidade de investi-
gacOes nesta drea e, em especial, investigacdes
conduzidas com a populacdo brasileira. Sendo
assim, esta pesquisa teve por objetivo avaliar os
efeitos de um programa de orientagcdo de pais,
baseado em um manual (O Guia dos Pais Tor-
cedores) confeccionado para esse fim, sobre a
frequéncia de seus comentdrios, positivos, nega-
tivos e neutros, durante as competi¢des de futsal

de seus filhos.
METODO

Participantes

Participaram da pesquisa trés pais de criangas prati-
cantes de futsal da categoria sub-onze de um clube
da cidade do Parand. Todos assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, para efetivarem

sua participac@o na pesquisa.

Local

Os comentérios foram gravados nas arquibancadas
dos gindsios de esportes nos clubes em que ocor-
riam os jogos. Os pais foram acompanhados em
todos os locais de competi¢des. A fase de interven-
¢do foi realizada em uma sala disponibilizada pelo
clube em que os filhos dos participantes treinam. O
horério foi agendado previamente, priorizando-se o

horéario de treino dos filhos.

Materiais e Equipamentos
Para gravar e registrar os comentdrios dos

pais, usou-se um gravador digital, um micro-

fone auricular e fichas de registro. Na fase
de interven¢do, empregou-se o Guia dos Pais

Torcedores.

0 Guia dos Pais Torcedores.

O guia foi desenvolvido em formato de histdria
e conta com quatro personagens infantis e seus
pais. Para sua confeccdo, foram consultados o
Portal de Periddicos da CAPES e o Google, utili-
zando as seguintes palavras-chave em portugués
e inglés: Futebol, alto rendimento, pais, sport,
Family and Aversion, and aversion, orientation
and Parents, sport, athlete, parents and sport e
comments, e orientation, e parents orientation e
childs. Artigos relacionados ao tema, fornecidos
por professores da drea e que ndo haviam sido re-
cuperados por meio da busca bibliogréfica, tam-

bém foram usados.

Observagdes do contexto esportivo e relatos de
pais e criangas atletas ou ex-atletas cooperaram
com a inclusdo de histérias mais préximas ao con-
texto esportivo. As ilustragdes e a diagramacgao do
guia foram feitas por duas académicas do curso de
design gréafico da UEL, participantes de um proje-

to do curso.

O guia foi dividido em cinco partes: antes da com-
peticao (Parte I), durante a competiciao (Parte 1I),
o treinador e os pais (Parte III), resultado da com-
peticao (Parte IV) e lembretes (Parte V). Em cada
situacao das Partes I, 11, III e IV, sdo apresentados
modelos de comportamentos dos pais entendidos
como adequados e inadequados, sendo que os
comportamentos inadequados sao sinalizados com
um “X” na cor vermelha e os adequados com um
“v” na cor verde. Um exemplo de uma situagio

-problema ¢é apresentado na Figura 1.
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Vamos vencer de lavada, dar um banho
nesses ‘perna de pau’ &#$%...

Vamos 14, time!
Estamos torcendo por voceés.

Figura 1. Modelo de uma situagdo-problema apresentada pelo guia de
orientagdo aos pais.

Na Parte I, as situagdes discutidas acontecem antes
das competi¢des; por exemplo, a crianga nao con-
segue dormir e procura os pais para pedir ajuda. Na
Parte 11, sdo contemplados os comportamentos que
ocorrem durante as competi¢des; por exemplo, ins-
trugdes dadas pelos pais aos filhos; pais que xingam
o time adversdrio, que criticam um erro do filho e
que demonstram uma exigéncia elevada de desem-
penho. A Parte III focaliza a relacdo dos pais com
os treinadores. Nessa parte, sdo dados exemplos de
quando hd uma alteracdo no time; o que acontece
quando o time estd perdendo e o desacordo entre
a opinido dos pais e dos treinadores. Finalmente, a
Parte IV discute o resultado da competi¢ao, ou seja,
0s comportamentos que aparecem, se O time estd
ganhando ou perdendo, ao passo que, na Parte V, os
aspectos tratados nas outras partes sao apresentados
em forma de lembretes como, por exemplo: Lembre

que as instrucoes que vocé grita da arquibancada

podem confundir o seu filho e Jogar objetos na qua-

dra ndo é legal e pode machucar alguém.

Procedimento

Ap6s autorizagdo do clube, os treinadores e os pais
que participaram foram contatados. Os objetivos do
trabalho foram explicados, e os pais que aceitaram
participar assinaram o Termo de Consentimento Li-
vre e Esclarecido. O estudo foi composto de trés
fases, a saber: pré-teste (Fase 1), interven¢ao (Fase
2) e pos-intervengao (Fase 3), descritas detalhada-

mente a seguir.

Fase 1 (Linha de base).

No dia dos jogos, a pesquisadora entregava um gra-
vador digital com um microfone para cada partici-
pante. A pesquisadora ligava o microfone e dava a
seguinte instru¢do: O gravador ficard com vocé e
eu o ligarei no inicio do jogo. Por favor, ndo des-
ligue ou aperte qualquer botdo do gravador para
que ndo comprometa a gravagdo, no final do jogo
desligarei o gravador. Apds o término do jogo, a

pesquisadora recolhia os gravadores.

Nesta fase, os comentdrios foram registrados e pos-
teriormente categorizados em positivos, negativos,
preocupacio e neutros. A categoria “neutros” foi in-
cluida, porque os pais poderiam estar presentes nos
jogos e nao fazer comentdrios relacionados a ele, isto
€, eles poderiam comentar sobre assuntos do dia a
dia, como o tempo, moda, novela e futebol. Também
se incluiu a categoria “preocupacio”, tendo em vista
que muitos pais, durante os jogos, relatavam sua pre-

ocupagao com o bem-estar do filho no jogo.

A Figura 2 apresenta as categorias que foram em-
pregadas neste estudo, adaptadas de Cruz et al.
(2001), Ferla (2000) e Kidman et al. (1999).
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Figura 2 - Categorias utilizadas para analise dos comentarios, adaptado de Cruz et al. (2001), Ferla (2000) e Kidman et al. (1999)

Categoria Subcategoria Explicagdo Exemplos
P Quando os pais demonstram aprovag&o por  Bela jogada!
0] Reforgadores? um comportamento do filho ou da equipe. Parabéns!
S Continuem assim!
| Vocés tiveram uma dtima evolugdo
T desde o ultimo jogo.
|
v
o
S
Quando os pais incentivam os filhos ou a Vamos |&!
Motivadores equipe. Isso! Vail
N Situagbes em que os pais ndo concordam Que chute foi esse? N&o tinha como
E Criticas com a atitude do filho, do time ou do errar!
G treinador, demonstrando em forma de Por que vocé vai tirar meu filho? Ele é o
A censura, depreciagéo. nico bom do time!
T
|
v
0
S
Demonstram que algum comportamento foi  Esta feliz agora?
Irbnico-repressivos inapropriado. Bonito, hein!
Envolvem ironia ou sarcasmo. Vocé é muito ruim, ndo consegue
Comentarios que podem ofender, acertar nada. Vocé é o piordo  time, e
ridicularizar a crianga. quando erra chora.
Vocé é t&o répido como uma lesma.
Situagdo em que 0s pais comparam 0s Vocé é igual ao “perna de pau” do seu
Comparativos filhos com outras criangas. primo.
Seu irmao joga melhor que vocé!
Quando os pais falam 0 que a crianga deve  Nao joga a bola para o0 seu colega.
Instrutivos fazer no jogo, competindo ou ndo com as Chuta para o gol vocé mesmo.
instrucdes dos treinadores.
Comentarios que n&o Quanta gente assistindo o jogo!
NEUTROS estdo relacionados Tenho que passar no mercado mais tarde.
ao comportamento Vocé assistiu aguele filme novo?
dos filhos no jogo.
PREOCUPACAO Comentarios Acho que ele se machucou muito,

relacionados a uma
preocupagao elevada
com o filho, durante
0S j0gos.

vou leva-lo para casa agora.

4 0 termo reforgador, como empregado aqui, ndo leva em conta o efeito sobre o comportamento dos filhos, isto €, aumento na probabilidade do
comportamento. Optou-se nesta pesquisa por usar o termo reforgador devido ao fato de outras pesquisas que analisaram os comentarios dos
pais no contexto esportivo terem empregaram este termo.

10 |
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Fase 2 (Intervencao).

A intervencao foi realizada de acordo com um de-
lineamento de linha de base multipla e constava de
duas sessoes (Etapas 1 e 2) de 40 minutos, aproxi-
madamente, para P1 e uma de 90 minutos para P2 e
P3. A intervengdo foi inicialmente aplicada ao P1 e,

posteriormente, ao P2 e P3.

Etapa 1. A sessdo foi realizada individualmente e
empregou o Guia do Pai Torcedor como recurso
para orientacdo. O livro foi apresentado, lido pelo
pai e discutido com ele. Pediu-se aos pais que rela-
cionassem seus comportamentos com 0s apresen-
tados pelos personagens do guia, descrevendo-os
em uma ficha. Cada situacdo enfocada por eles foi

discutida ao final da sessdo.

Etapa 2. Apresentaram-se aos pais seus comenta-
rios categorizados e quantificados, gravados duran-
te a Fase 1 (linha de base). O objetivo era conscien-
tizar os pais acerca da ocorréncia e da frequéncia
de seus comentdrios tidos por inadequados, duran-
te os jogos dos filhos. Verificou-se com os pais, a
partir das discussdes realizadas, o que poderiam
fazer para mudar os comportamentos verbais ina-
dequados e aumentar a frequéncia dos adequados.
Em seguida, os pais foram questionados quanto a
efetividade do guia empregado e responderam a um

questiondrio no final da sessao.

Fase 3 (p6s-intervencao).

Esta fase verificou o efeito da intervengao sobre os
comentdrios feitos pelos pais, durante os jogos. Os
comentdrios foram gravados e registrados, durante
0s jogos e, posteriormente, categorizados e quanti-
ficados. Os dados obtidos foram analisados, compa-
rando-se a frequéncia dos comentdrios de cada pai

registrados durante os jogos da Linha de Base com

0os comentdrios apds a intervencdo. A andlise dos
comentdrios foi feita por dois pesquisadores e o in-
dice de concordancia empregado foi de 90%. Apds
a andlise calcularam-se as taxas dos comentérios de
cada participante ao longo dos jogos para cada cate-
goria, dividindo-se o nimero de comentarios emiti-

dos pelos pais com o tempo do jogo.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Os comentérios dos pais foram gravados durante o
campeonato da Liga Metropolitana de Futsal. Os
JOgos aconteciam uma vez por semana, as equipes
jogavam entre si € os jogos tinham o mesmo peso
de pontos para a classificacdo. Os participantes da
pesquisa ndo compareceram a todos os jogos; entre
os motivos para as faltas, citam-se: o filho estava
doente e ndo ia ao jogo e compromissos do traba-
lho. P1 faltou a um jogo (Jogo 10), P2 a dois (Jogos
2 e 8) e o P3 a quatro jogos (Jogos 2, 6, 7 e 8), no
decorrer do campeonato. Os comentdrios dos pais
foram registrados independentemente de seu filho
estar ou ndo em quadra. Ressalta-se, contudo, que
os filhos dos participantes jogaram a maior parte do
tempo. A equipe era de uma categoria competitiva
e criangas, pais e treinadores esperavam o titulo no

campeonato.

Durante todos os jogos, registrou-se a taxa de co-
mentdrios emitidos pelos pais para cada categoria
analisada neste estudo. A Tabela 1 apresenta o nu-
mero de comentdrios emitidos pelos pais, o tempo
total de gravacdo, a taxa de comentdarios e o nimero

de jogos em que os comentdrios foram gravados.

Segundo Filgueira e Schwartz (2007), criangas em
fase de inicia¢do no futebol apontam os pais como os

torcedores mais presentes. O P3, embora tenha sido
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Tabela 1

Nimero de comentarios emitidos pelos pais em todos 0s jogos analisados, o tempo total, em minutos de gravagdo, a taxa de comen-

tarios e o namero de jogos em que 0s comentarios foram gravados.

Participante Sexo Comentarios  Tempo em minutos  Taxa Numero de jogos
P1 Masculino 849 277 3.06 9
P2 Masculino 581 240 242 8
P3 Masculino 539 169 3.19 6
Tabela 2

Resultados dos jogos para cada equipe, ao longo do estudo. Os nimeros grifados indicam

0j0go que a equipe ndo venceu.

Jogos Placar Jogos Placar
Jogo 1 3x1 Jogo 6 4x1
Jogo 2 7x0 Jogo 7 4x0
Jogo 3 4x3 Jogo 8 3x2
Jogo 4 5x2 Jogo 9 x1
Jogo 5 7x0 Jogo 10 4x1

0 pai com o0 menor nimero de comentarios, foi o que
mostrou a maior taxa deles, seguido, de perto, por P1.

A Tabela 2 demonstra o resultado de cada jogo.

Observa-se que a equipe venceu nove dos dez jogos
realizados e empatou em um deles (Jogo 9). Em pes-
quisa conduzida com treinadores (Lima & Souza,
2009; Oliveira & Souza, 2007), notou-se que a im-
portancia do jogo, placar do jogo e a equipe adver-
saria afetam a natureza e a quantidade dos comenta-
rios emitidos por eles. Esta andlise pode auxiliar na
compreensdo dos resultados, uma vez que, como sera
descrito mais adiante, parece ter havido diferenca
nos comentérios emitidos em razdo do resultado dos
jogos. Destaca-se, ainda, que a equipe chegou a final

do campeonato, ficando em primeiro lugar.
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A Figura 3 demonstra a taxa dos comentérios refor-
cadores e motivadores feitos pelos pais, durante os
jogos. As categorias irdnico-repressivos, preocupa-
cdo e neutros ndo sdo apresentadas em graficos, em
razdo da pouca frequéncia com a qual os comenté-
rios foram emitidos, mas serdo analisados e discuti-

dos posteriormente.

De modo geral, constata-se que 0os comentarios re-
for¢adores foram mais frequentes que os motivado-
res, com uma taxa média de 0,93 e 0,35, respectiva-
mente. Esse dado indica que, ao longo dos jogos, os
pais elogiaram e demonstraram sua aprovacao aos
comportamentos dos filhos ou da equipe. Compor-
tamentos parentais como elogiar, apoiar, incentivar,

valorizar o esfor¢co e a atitude sdo considerados
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importantes para a pratica esportiva por diferentes  esportes, para o desenvolvimento esportivo de qua-
pesquisadores (Cruz et al, 2001; Ede, Kamphoff, lidade e para a sua permanéncia nessas atividades.
Mackey & Armentrout, 2012; Knight et al., 2010;

Simdes et al., 1999). Esses comportamentos podem Ao analisar os efeitos da intervengdo sobre os com-

contribuir para que a crianca permaneca praticando  portamentos reforcadores, observa-se que, para o

Figura 3 - Taxa dos comentérios motivadores e reforgadores emitidos por P1, P2 e P3 ao longo dos jogos. A linha pontilhada indica o inicio
da intervencdo. Para P1 foram realizadas duas sessoes de intervengdo e a segunda linha indica o final da intervengdo. Os ndmeros dentro
dos graficos indicam as médias das taxas de comentdrios pré e pds-intervencdo. O trago continuo representa a Linha de Tendéncia. N&o foi
calculada a Linha de Tendéncia do P3, devido a pouca quantidade de jogos.
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P2 e o P3, houve um aumento na taxa de respostas  com o final do campeonato. O nimero de faltas do
de 0,45 na linha de base para 0,51 apds a interven-  participante e a pouca quantidade de jogos no cam-
¢do, para P2, e de 1,25 para 1,74 para o P3. Cabe  peonato cooperaram para o fato de a intervencgao ter
destacar que foi realizada apenas uma sessdao de pés  sido conduzida préximo aos jogos finais. Para o P1,

-intervenc¢do com o P3, em razdo da proximidade a taxa de comentdrios reforcadores exibiu um au-

Figura 4 - Taxa dos comentdrios instrutivos e criticas emitidos pelo P1, P2 e P3 ao longo dos jogos. A linha pontilhada indica o inicio da
intervencdo. A segunda linha pontilhada para P1 indica o término da intervencdo para esse participante. Os nimeros nos graficos indicam as
médias das taxas de comentarios pré e pds-intervencdo. 0 trago continuo indicia a Linha de Tendéncia. Néo foi calculada a Linha de Tendéncia
do P3 devido a pouca quantidade de jogos.
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mento apds a primeira sessdo de intervencao e dimi-
nuiu gradativamente, a partir do Jogo 5, periodo em
que o participante ainda passava pela intervencao.
Apesar disso, no Jogo 7, a taxa de comentérios de
P1 continuou estdvel, ao contrdario da apresentada
por P2, que diminuiu. E importante lembrar que a
intervencdo com P2 teve inicio, apenas, ap6s o Jogo
7. Correlacionando o placar do jogo com a taxa de
comentdrios reforcadores emitidos pelos pais, veri-
fica-se que, no Jogo 9, jogo no qual a equipe empa-
tou, houve uma redu¢do no nimero de comentarios
dessa natureza para todos os pais, reforcando a im-
portancia do placar e das caracteristicas do jogo em

estudos que analisam os comentarios dos pais.

Quanto aos comentdrios motivadores, verifica-se
que eles ocorreram em menor frequéncia que os
reforcadores para todos os pais. De acordo com
Knijnik, Greguol e Santos (2005), os pais repre-
sentam um papel central na motivacao dos filhos
para a pratica esportiva. As criancas atletas sentem-
se bem sabendo que eles estdo presentes, ensaiam
musicas e hinos (Rigo et al., 2007). Além disso, o
comportamento dos pais de participar, torcer € mo-
tivar pode ser percebido pelas criangas como um
reconhecimento de sua capacidade e importancia,
estimulando-as a continuar a prética da modalidade
(Weinberg & Gould, 1999).

Ao comparar a média da taxa dos comentarios moti-
vadores pré e pés-intervencao, percebe-se um aumen-
to apenas para o P3 (de 0,31 para 0,55). No entanto,
quando se correlaciona a taxa desses comentarios nos
Jogos 5, 6 e 7 com o placar dos jogos (Tabela 2), ob-
serva-se que a equipe venceu com uma diferenca ex-
pressiva no placar. Comparando-se a taxa de comenta-
rios motivadores emitidos por P1 e P2, nesses jogos,

constata-se uma diminui¢do maior na taxa para o P2

que ainda ndo havia passado pela intervencdo. O P3
nao compareceu aos Jogos 6 e 7. Esses dados sugerem
que a maior taxa de comentérios motivadores para P1,
mesmo quando a equipe estava ganhando com dife-
renca expressiva no placar, pode estar relacionada a
um efeito da intervencdo e ndo apenas as contingén-

cias externas, isto é, o placar do jogo.

Para o P2, houve um aumento na taxa de comen-
tarios motivadores no Jogo 9, apds a sessao de in-
tervencdo; contudo, esses resultados nao se man-
tiveram (Jogo 10). Novamente o placar dos jogos
deve ser considerado. No Jogo 9 a equipe empatou
e, portanto, o nimero de comentarios motivadores
pode ter aumentado, por se tratar de um jogo mais
dificil, ja que era um jogo classificatério para a fi-
nal. No Jogo 10, a equipe venceu (4 a 1 para a equi-
pe) e, nesse contexto, os comentarios motivadores
diminuiram ou se mantiveram (P2 e P3, respectiva-

mente) e os reforcadores aumentaram.

Sabe-se que os comentdrios motivadores sao apre-
sentados frequentemente em momentos de difi-
culdade e provavelmente a dificuldade do jogo e o
que vencé-lo representava pode ter influenciado no
aumento da taxa desses comentarios entre os parti-
cipantes (Lima & Souza, 2009; Oliveira & Souza,
2007). Por outro lado, ao comparar a taxa de co-
mentdrios do P1 nos Jogos 3 e 9, ambos considera-
dos dificeis, segundo relato do treinador, no Jogo 9
a taxa de comentdrios motivadores do P1 foi maior
que a apresentada no Jogo 3, que aconteceu antes da
intervencao. Para Wuerth, Lee e Alfermann (2004),
jovens atletas acham importante quando os pais ofe-
recem suporte positivo e 0s encorajam; oS autores
salientam, inclusive, que esses comportamentos pa-
ternos estdo associados a permanéncia no esporte e

a chegar a niveis elevados na carreira esportiva.
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Apesar da maior taxa de comentarios positivos, a
taxa de instrucdes e criticas também foi elevada.
Dados semelhantes foram encontrados por Bowker,
Boekhoven et al. (2008); Cruz et al. (2001); Cruz
et al. (2003); Ferla (2000); Kidman et al. (1999).
Observa-se, na Figura 4, que os comentérios clas-
sificados como instrutivos se deram com maior fre-
quéncia que as criticas e puni¢des, corroborando os
resultados obtidos por Kidman, Mackenzie e Ma-
ckenzie (1999), Ferla (2000) e Cruz et al. (2003).
Também Bowker et al. (2008) investigaram os com-
portamentos de pais de jovens jogadores de Hockey
no Canadd e verificaram que 1/3 dos comentarios

emitidos por eles foram corretivos ou instrucionais.

Ao analisar os efeitos da intervencdo, verifica-se
que a taxa de comentérios instrutivos diminuiu para
o P2 e o P3. Durante os jogos das fases de linha
de base e pds-intervengdo, observacdes informais
apontaram que o P2, além de verbalizar instrugdes,
também instruia por meio de gestos. Estudos com
pais e treinadores (Knight et al., 2010; Martens,
1999) relatam a importancia dos comportamentos
ndo verbais vocais, durante treinos e competicoes.
Segundo os autores, esses comportamentos podem
afetar o comportamento das criancas da mesma ma-
neira que os comportamentos verbais vocais. Além
dos ndo verbais vocais, o tom de voz usado para
fazer os comentérios € igualmente importante, visto
que as criangas aprendem a discriminar os compor-
tamentos dos pais, inclusive o tom de voz, sendo
capazes de perceber se um comentirio como, por
exemplo, “muito bem”, teve a fungdo de elogio ou
de critica (Knight et al., 2010).

Alguns comportamentos, como gesticular instru-
coes e fazer “caras” de decepg¢ao, foram observados

durante as competi¢des, quando se notou também
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que as criancas olhavam para seus pais em Vvarios
momentos, inclusive apds uma jogada. A despeito
de esses comportamentos dos pais nao terem sido
registrados e as observagdes serem apenas infor-
mais, estudos futuros na area deveriam té-los como
alvo, uma vez que gestos e sinais si0 comportamen-
tos que interferem com o comportamento do ouvin-
te (Baum, 1999, Knight et al., 2010).

Apés a intervengdo, a taxa dos comentdrios instru-
tivos de P2 e P3 diminuiu (de 0,79 para 0,18 para
P2 e de 0,52 para 0,26 para o P3). Para P1, a taxa de
comentdrios instrutivos manteve-se constante. Ape-
sar de a taxa de instru¢des de P1 ndo diminuir em
todos 0s jogos, no Jogo 9 seus comentdrios instruti-
vos diminuiram expressivamente, de uma média de
0,58 nos jogos anteriores para 0,33. Se compararmos
a taxa de instrugcdes emitidas por P1, P2 e P3, nos
Jogos 3 e 9, jogos classificatérios e considerados di-
ficeis pelo treinador, observa-se que no Jogo 9 ela
diminuiu para P1 e P2, que haviam passado pela in-
tervengdo, e aumentou para P3, que estava na fase
de linha de base. Nesses jogos, em situacdes em que
a equipe estava atacando, os comentarios instrutivos
apareciam com mais frequéncia, corroborando a pes-
quisa de Ferla (2000), que evidenciou que pais emi-

tiam mais instru¢des quando o time estava no ataque.

Embora algumas instru¢des dadas pelos pais durante
0s jogos possam ser efetivas e auxiliar a crianga a
marcar um gol ou fazer um ponto, por exemplo, os
efeitos negativos que as instru¢des durante os jogos
podem ter sobre o comportamento das criangas in-
dicam a necessidade de mudanga no comportamen-
to dos pais em relacdo a esta categoria (instrucio).
Jovens atletas relatam que as instru¢des durante as
competi¢cdes podem confundi-los e que se sentem

incomodados quando os pais os instruem, principal-
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mente quando ndo entendem a modalidade. Além
disso, algumas instrucdes parentais podem ser per-
cebidas pelas criancas como uma forma de pressao,
sobretudo quando os pais demonstram que esperam
uma melhora no desempenho ou apresentam uma
elevada expectativa de sucesso, valorizando o resul-
tado e esperando sempre pela vitéria (Fraser-Thomas
et al., 2008; Knight et al 2010; Silva & Souza, 2002).

O comportamento de instruir o treinador também
foi observado. Os pais exigiam bons resultados do
treinador, tentando influenciar suas decisoes em al-
guns momentos. Quando os pais tentam influenciar
as decisdes dos treinadores, durante as competi-
¢des, ou 0 procuram para conversar apds uma com-
peticdo, podem atrapalhar o treinador e as criangas.
De acordo com Gilbert, Gilbert e Trudel (2001),
comportamentos de instruir o treinador sobre o que
fazer foram notados em outras equipes e, como for-
ma de solucionar essa questao, alguns treinadores
estabeleceram regras de convivéncia com os pais,
sendo uma delas a de que os pais e treinadores nio
poderiam conversar sobre os jogos em um perio-
do de até 24 horas apds a partida. Isso era feito na
tentativa de adiar a conversa para quando os pais
estivessem mais calmos. Essa questao foi ainda dis-
cutida com os participantes deste estudo durante as
sessoes de intervencdo, mostrando que conversar
com os treinadores sobre algum comportamento de
que discordavam no dia seguinte ao jogo poderia ser
mais eficaz que no momento do jogo. Embora ape-
nas o P2 e o P3 tenham apresentado diminui¢do na
taxa de instrucdes, verificou-se uma mudanca nos
alvos dos comentdrios para todos os participantes,
sendo que os comentdrios negativos passaram a ser
direcionados com mais frequéncia para os arbitros e
estrutura das quadras do que para os filhos e para a

equipe dos filhos.

Em relacdo as criticas, os resultados revelam que,
apos a intervencdo, a taxa desses comentdrios dimi-
nuiu apenas para o P2, de 0,20 para 0,11. Os comen-
tarios categorizados como criticas, feitos pelos pais
durante a fase de linha de base, foram apresentados
a eles na fase de interven¢do. Embora os participan-
tes tenham ficado surpresos com os resultados e co-
mentado que emitiam comentdrios no momento do
jogo para os quais s6 atentavam depois de fazé-los,
a intervengdo ndo parece ter interferido com taxa de

comentarios dessa natureza.

Ressalta-se que, embora tenha havido aumento na
taxa de comentarios do P1 e do P3, o alvo do comen-
tario mudou, ou seja, se antes as criticas eram dirigi-
das as criangas, aos treinadores, a equipe adversaria
e aos drbitros, apds a intervencio, elas foram dire-
cionadas com maior frequéncia para os arbitros, am-
biente de competicdo (ex.: quadra) e a equipe adver-
saria, quando as criancas dessas equipes cometiam
faltas com ‘“‘entradas agressivas” ou machucavam os

jogadores da equipe dos participantes.

Comparando a taxa de comentdrios classificados
como criticas com os dados da Tabela 1, percebe-se
que, para o P1, a taxa desses comentdrios foi maior
principalmente nos jogos em que a equipe de seu
filho estava ganhando com larga diferenca da equi-
pe adversdria (ex.: Jogo 6). Nesses jogos, contudo,
houve maior quantidade de comportamentos agres-
sivos das criangas da equipe adversdria (ex.: empur-
ravam, faziam entradas consideradas agressivas) di-
rigidos as criancas da equipe dos pais participantes
do estudo, o que poderia justificar as criticas feitas
por eles. Apesar de a maior parte das criticas ndo
serem aos seus filhos, especialmente apds a inter-
vencdo, essas criticas sdo tomadas por alguns au-

tores como comportamentos inadequados dos pais,
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pois jovens atletas consideram importante quando
os pais respeitam os atletas das equipes adversarias
(Bowker et al., 2008, Knight et al., 2010).

Segundo os participantes desta pesquisa, quando
eles criticam algum comportamento dos filhos, isso
¢ feito com a intenc¢do de ajudar. De acordo com
o relato dos pais, as criticas poderiam contribuir
para melhorar o desempenho dos filhos. Malgra-
do a boa intencao dos pais, resultados de pesquisas
mostram que as criticas podem ser prejudiciais ao
desempenho das criangas. Jovens atletas praticantes
de hockey relatam nao gostar quando os pais gri-
tam e criticam seus erros, durante as competicoes,
mas esperam que eles reconhecam suas tentativas e
compreendam suas dificuldades, desejam que seus
pais sejam mais presentes e discutam com mais fre-
quéncia sobre seus jogos e habilidades e os ajudem
a enfrentar desafios (Ede, Kamphoff, Mackey & Ar-
mentrout, 2012; Knight et al., 2010,). Em casos nos
quais os pais ndo demonstram essa compreensao, 0s
jovens atletas podem desenvolver problemas com
sua autoimagem, sentir-se inferiores aos demais
e ter medo de fracassar. Além disso, alguns com-
portamentos parentais, como o de instruir e criticar
durante a competicao, podem ser considerados uma
ameaca pelas criancgas e adolescentes (Filgueira &
Schwartz, 2007, Gomes, 2010, Kimiecik & Horn,
2012; Souza & Silva, 2002).

Os comentdrios categorizados como neutros, pre-
ocupagio, comparagdo e irdnico repressivos apa-
receram em menor frequéncia que os demais. Ob-
servou-se maior taxa de comentdrios neutros que
de preocupagdo ou irdnico repressivos. Nenhum
comentdrio comparativo foi emitido. Constata-se
também que os pais apresentaram mais comen-

tarios classificados como neutros/jogo do que
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como neutros/outros. A maior parte dos comenta-
rios neutros/jogo ocorreu em situacdes nas quais
0s pais conversavam com outras pessoas sobre o
desempenho dos filhos, da equipe e do treinador,
além da infraestrutura dos locais onde se davam
os jogos e do drbitro. Embora os comentérios dos
pais tenham sido categorizados como neutros, eles
prestavam atencdo aos jogos e ao desempenho de
seus filhos, pois 0s comentérios, de alguma forma,
eram relacionados a competicao ou aos filhos. Esse
comportamento é importante porque apenas estar
presente durante os jogos pode ndo ser suficiente,
pois as criancas conseguem observar se seus pais
estdo torcendo, prestando aten¢do ou conversando
e trabalhando no momento do jogo (Knight et al.,
2010). Na pesquisa realizada por Ferla (2000), os
comentdrios neutros e outros também nao foram

emitidos com frequéncia.

Apesar dos irdnico-repressivos terem ocorrido com
baixa frequéncia, constata-se que apds a interven-
¢do houve uma diminuicao deste tipo de comenta-
rios para P2 e P3. A baixa frequéncia desses comen-
tarios corrobora a pesquisa de Kidman et al. (1999).
Esses comentérios sdo classificados como negativos
e, assim como as criticas e as instru¢des podem ter
consequéncias negativas para as criangas (Kidman
et al., 1999).

Finalmente, os pais foram consultados sobre a ade-
quagdo do guia empregado para a orientagio e os
treinadores quanto a participacdo dos pais nos jogos

e a relevancia de investigacdes dessa natureza.

De acordo com os pais, os temas abordados no O
Guia dos Fais Torcedores sao importantes e sua ela-
boragdo abrange vérias situagdes enfrentadas pelos

pais. Segundo eles, outros pais deveriam ter acesso
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a essas informacoes. Além disso, comentaram sobre
o guia com os pais dos demais atletas da equipe,
que, em seguida, procuraram a pesquisadora para

conversar sobre o tema.

Quanto a opinido do treinador, para ele, houve dimi-
nuicdo nas instrucdes aos filhos e criticas aos treinado-
res. A intervencio refletiu no comportamento dos pais
que ndo participaram da pesquisa ja que eles conver-
savam com os pais participantes sobre a pesquisa. O
treinador relatou que seria importante que outros pais

recebessem as orientacdes propostas pelo estudo.

CONSIDERACOES FINAIS

A participacao dos pais na vida esportiva dos filhos
¢ considerada importante e se inicia principalmente
na infancia. Quanto mais jovens sdo os atletas, mais
eles percebem o acompanhamento de seus pais. De
acordo com Kimiecik e Horn (2012), criangas com
idades entre 9 e 12 anos sao fortemente influencia-

das pelos pais em relacdo a atividades fisica.

E na infincia que os pais apresentam aos filhos as
modalidades esportivas, incentivam-nos, compram
equipamentos, levam-nos aos treinos e competi-
coes, torcem e se emocionam. Por outro lado, os
comportamentos emitidos por eles nem sempre sao
adequados, pois discutem com 4rbitros e treinado-
res, instruem e exigem muito dos filhos. Compor-
tamentos inadequados dos pais acontecem, muitas
vezes, pela falta de conhecimento, de sorte os pes-
quisadores apontam a necessidade de intervencdes
com as familias de atletas e praticantes de esportes
(Bowker et al., 2009; Cruz et al., 2003; Rigo et al.,
2007; Vilani & Samulski, 2002). Uma estratégia
destacada pelos autores para mudanca desses com-

portamentos € a realizacdo de palestras para pais,

antes do inicio da temporada competitiva, com o ob-
jetivo de diminuir a frequéncia de comportamentos
inadequados, sobretudo os direcionados aos atletas,
arbitros e treinadores. Considerando esse contexto é
que a presente pesquisa foi desenvolvida.

Os resultados obtidos mostraram que os pais emiti-
ram maior taxa de comentdrios positivos que nega-
tivos. Entre os comentdrios positivos, a maior parte
se constituiu de refor¢adores e, entre os negativos,
de instrucdes. Ao analisar os efeitos do programa de
intervencdo, observa-se que, para as categorias re-
forcadores e instrutivos, houve uma mudanca mais
expressiva que para as demais, aumentando a taxa
dos reforcadores e diminuindo a dos instrutivos.
Para a categoria criticas, embora tenha havido um
aumento na taxa desses comentarios para dois parti-

cipantes, o alvo dos comentérios mudou.

Ao ter em vista o contexto em que 0s comentarios
ocorreram, percebeu-se uma relagdo entre eles e o
placar do jogo, mostrando-se que varidveis ambien-
tais estavam relacionadas ao comportamento dos
pais de emitir comentarios. Apesar disso, aqueles
pais que haviam passado pela sessdo de intervencdo
foram menos sensiveis a essas varidveis que os de-
mais. Os resultados obtidos sugerem, portanto, que,
embora a intervengdo tenha se mostrado efetiva
para alguns participantes, em algumas categorias,
deve-se levar em conta alguns aspectos. Entre eles,

citam-se:

1. A interven¢do empregou orienta¢des individu-
alizadas, com o auxilio de um guia de orienta-
¢d0 (Guia dos Pais Torcedores). Entende-se que
resultados mais expressivos poderiam ter sido
obtidos se, apds as orientagdes, os pais fossem
acompanhados durante os jogos e seus compor-

tamentos apropriados ao contexto fossem segui-
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dos por consequéncias positivas. Novos estudos

devem considerar essa possibilidade.

2. Foram realizadas duas sessdes de interven-
¢ao com o P1 e uma com P2 e P3. Sugere-se
que novos estudos sejam desenvolvidos, nos
quais a interveng¢do aconte¢a em um maior
numero de sessdes, 0 que permitiria que os
pais esclarecessem suas davidas e aprendes-
sem a observar melhor seu comportamento

nesse contexto.

3. Ainda que niao fosse o objetivo da presente pesqui-
sa, indica-se que investigacdes futuras deveriam
analisar as consequéncias dos comentarios dos
pais sobre os comportamentos das criangas, visto
que as criangas podem perceber um mesmo co-
mentario de forma diferente. Por exemplo, o que
uma crianga considera como um comentario po-
sitivo pode ser diferentemente avaliado por outra.
Esse tipo de analise nao foi feita neste estudo, foca-

lizou-se apenas o comportamento dos pais.

4. Novamente, embora o objetivo deste trabalho te-
nha sido avaliar o comportamento dos pais, no
contexto esportivo apds sessdo de orientagao, seria
interessante investigar, ainda, quais comportamen-
tos parentais as criangas praticantes de esportes
entendem como adequados nesse contexto, se as
criangas percebem mudangas nos comportamen-
tos dos pais apds a participagdo em programas de
intervencao e como elas avaliam essas mudancas.
Os atletas tém percepgoes diferentes sobre os com-
portamentos dos pais e o envolvimento deles na
sua pratica esportiva, incluindo aqui os comenta-
rios considerados negativos e positivos. Essa dife-
renca pode ocorrer por modalidade, idade, cultura

etc. Saber quais comportamentos sdo desejados
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pelas criangas é importante, uma vez que permi-
tiria programas de orientagdo mais especificos as

necessidades dessa populagao.

5. Numero de sessdes de linha de base e avaliagao.
Em razao do delineamento empregado para o
P1 e para o P3, o nimero de sessoes de linha de
base e avalia¢ao da intervengao, respectivamen-
te, foi pequeno. Estudos futuros poderiam ser
planejados de maneira que o numero de sessoes
em cada uma das fases fosse maior, fortalecendo
os dados obtidos.

6. Finalmente, investigacoes futuras deveriam ava-
liar os efeitos desse tipo de programa com um
maior numero de pais e com pais de criangas

praticantes de outras modalidades.
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