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Resumo ,
O presente trabalho é umarevisdo de literatura em reforgamento condicionado, processo através do
qual associagdes entre um estimulo inicialmente neutro e um reforgador jd estabelecido tornam, o
primeiro, um reforcador efetivo. Sobre os reforgadores condicionados, sfo revistos aspectos
conceituais, parimetros determinantes (nimero de pareamentos, magnitude do reforcador pri-
mario etc), metodologia empregada nas investigacdes (procedimentos de resisténcia a extingiio,
esquemas encadeados, respostas de observagéio, ecenomia de fichas) e, finalmente, teorias que
procuram descrever as condigdes minimas necessarias para o seu estabelecimento e manutengio.
Palavras-chave: reforcamento condicionado, hipdtese da redugiio do atraso, hipotese da redugfio da
incerteza.

Summary

Conditioned reinforcement. The present paper reviews studies on the process by which a prima-

rily neutral stimulus comes to exert reinforcing functions following associations with a formerly
- established reinforcer. The paper reviews conceptual aspects of conditioned reinforcemeny, its

determining parameters (number of pairings, magnitude of reinforcement etc), the methods of

investigation (procedures such as resistence to extinction, chained schedules, observing responses,

token economy) and, finally, some theories that describe the fundamental conditions necessary to

establish and maintain conditioned reinforcers.

Key words: conditioned reinforcement, delay reduction hypothesis, uncertainty reduction

hypothesis.

Fortalecer um comportamento € uma das
Importantes tungfes exercidas por estimulos
sobre o comportamento dos organismos
(Keller e Schoenfeld, 1950). No admbito do
condicionamento operante, quando nos
referimos ao fortalecimento de um compor-
tamento ou, tecnicamente, ao reforgamento
de uma resposta, estamos tratando dos efeitos,
sobre o comportamento (responder), de
eventos (estimulos) que o seguem e dele

dependem. Um desses efeitos consiste no

aumento da probabilidade de que o compor-
tamento reforgado volte a ocorrer no futuro
{Catania, 1998).

Em um processo de reforcamento, o
evento que se segue arespostareforcada, aquele
responsavel pelo seu fortalecimento, € chamado
de estimulo reforgador. O estimulo reforgador é
qualificado como positivo quando o reforca-
mento da resposta é contingente & apresentagio
deste, e qualificado como negativo quando o

reforgamento da resposta € contingente 4 sua
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eliminagfio (fuga ou esquiva). Para citar alguns
exemplos, estimulos que tipicamente exercem a
funcfo de refor¢adores posiﬁvos sdo alimento,
dgua, dinheiro. Estimulos que tipicamente
exercem a funcio de reforcadores negativos sdo
Choque, um som extremamente alto, um calor
muito intenso.

Alguns eventos reforcadores presentes
no ambiente dos organismos caracterizam-se
por sua capacidade inata de, nas devidas
condi¢des motivacionais, fortalecer compor-
tamentos que os produzem (no caso de reforga-
dores positivos) ou que os eliminam (no caso
dos reforcadores negativos). Estes eventos,
tais como alimento, agua, sexo etc., sdo
chamados de estimulos refor¢adores primérios
(ou, simplesmente, reforcadores primarios,
incondicionados ou incondicionais).

Diferentemente dos reforgadores prima-
rios, cuja fungdo de fortalecer comportamento
tem sido selecionada no decorrer do processo
de selecio natural (Baum, 1994), eventos
inicialmente neutros (i.e., eventos que nio de-
monstram fun¢io reforgadora) podem adquirir
e exercer funcio refor¢adora através do pro-
cesso de aprendizagem denominado reforga-
mento condicionado (conforme a designacio
de Skinner, 1938) ou secundario (conforme a
designagdo de Hull, 1943). Respeitadas deter-
minadas condigdes especificas (estados de
privacdo, por exemplo), a associagio entre um
estimulo refor¢ador ja estabelecido e um esti-
mulo inicialmente neutro pode fazer com que o
segundo passe a exercer fungéo reforgadora
(Catania, 1998; Kelleher e Gollub, 1962). No
exercicio desta fungfo, este estimulo € deno-

minado refor¢ador condicionado.

Dizemos que ocorre um processo de
reforcamento condicionado quando podemos
demonstrar que o estimulo em questiio ¢ de fato
reforgador e que o efeito reforgador observado
depende de um procedimento de condicio-
namento explicito (Nevin, 1973). Por exem-
plo, bicadas de um pombo, eliciadas pela
ilumina¢fio de um disco de respostas, nio
envelvem o processo de reforgamento condi-
cionado, Para se falar em reforcamento condi-

cionado, duas condic®es devem ser satisfeitas:

1. o estimulo em questdo deve ter uma
historia de associagdo com um refor-
cador ja estabelecido, primério ou
condicionado;

2. 0 estimulo deve aumentar a probabi-
lidade de uma resposta que o produz
(se associado com um reforgador
positivo), ou de uma resposta que o
elimina (se associado com um refor-
cador negativo).

O conceito de reforcamento condicio-
nado teve origem no paradigma de condiciona-
mento classico ou respondente. Neste, dada
uma resposta incondicionada (ou incondicio-
nal) eliciada por um estimulo incondicionado
(ou incondicional), uma historia de parea-
mento entre o estimulo incondicionado e um
estimulo inicialmente neutro pode fazer com
quem este segundo passe a eliciar respostas
(respostas condicionadas ou condicionais),
semelhantes aquelas eliciadas pelo estimulo
incondicionado, enquanto for mantido o parea-
mento ou persistirem seus efeitos (Catania,
1998). Em ambos os condicionamentos res-

pondente e operante, a fun¢iio reforgadora con-




Reforcamento condicionado

dicionada dos estimulos depende da manu-
ten¢io da associacdo dos mesmos com reforca-
dores estabelecidos. Além disso, assim como
ocorre com os reforcadores primarios, um esta-
do motivacional, promovido por uma operagio
estabelecedora (Michael, 1982), deve existir
para que um reforgador condicionado seja
efetivo,

O processo de reforcamento condicio-
nado no paradigma de condicionamento
operante, Ambito ao qual o presente trabalho
ird se restringir, € um processo extremamente
importante para atividades complexas em
seres humanos (Keller e Schoenfeld, 1950).
Uma vez estabelecido, um reforcador condi-
cionado pode fortalecer outras respostas além
daquelas envolvidas durante o seu estabele-
cimento, e pode fazer isso por outras razdes
além daquelas que prevaleciam durante o
treino original. Isso caracteriza um refor-
cador generalizado. Em seres humanos,
dinheiro e frases como “muito bem!” fre-
qitentemente funcionam como reforcadores
condicionados generalizados para muitos
comportamentos, nas mais distintas situagoes,
independentemente de qualquer motivagio
gspecifica.

Uma importarnte fungdo dos reforgadores
condicionados € manter o comportamento
dos organismos quando refor¢adores primarios
nio estfio disponiveis. Por exemplo, quando
tentamos ligar o carro e ele nio entra em fun-
cionamento, insistimos e giramos a chave um
maior niimero de vezes quando o motor “da
algum sinal de vida”, em comparagfiio com a
situacdo em que o motor fica completamente

apagado. O som produzido quando tentamos
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dar a partida no carro, nesse exemplo, poderia
ser designado como um reforcador condicio-
nado, uma vez que girar a chave seria uim
comportamento por ele mantido.

Qutra importante funcdo dos reforca-
dores condicionados refere-se 4 aquisicio de
seqiiéncias de respostas. Por exemplo, quando
um aluno estuda para uma prova, dificilmente
faz isso por causa da conseqiiéncia distante que
¢ receber o diploma quando se graduar. Mais
provavelmente, o aluno estuda para a prova
para obter aprovacdo {ou evitar reprovagdo) na
disciplina, uma conseqiiéncia bem mais proxi-
ma. No entanto, esta conseqiiéncia imediata ¢
parte de uma seqiiéneia de respostas, tecni-
camente chamada de cadeia de respostas, na
qual a aprovagio na disciplina é apenas um
requisito necessario que, assim como muitos
outros, ird permitir que o aluno complete a
cadeia e, no final, obtenha o refor¢ador princi-
pal, a graduacio.

Por fim, os reforcadores condicionados
tém-se mostrado relevantes para as investi-
gagdes que envolvem controle de estimulos
(Dinsmoor, 1995). Estudos em respostas de
observaciio demonstram que estimulos dis-
criminativos exercem func¢#o reforcadora
condicionada (Wyckoff, 1952, 1969) e, por-
tanto, o processo de reforcamento condicionado
e o processo de discriminagdo de estimulos
mantém estreitas relacdes.

Uma das primeiras demonstragdes
empiricas de reforgamento condicionado foi
feita por Skinner (1938). Desde entdo, refor-
camento condicionado tem sido amplamente
investigado, tanto experimentalmente guanto

conceitualmente, O engajamento de pesqui-
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sadores nessa drea se justifica. Conforme aponta
Dinsmoor (1983), refor¢amento condicionado €
um conceito necessario quando os principios
derivados do laboratério, com reforgadores pri-
marios, sio aplicados ao comportamento em
ambiente natural, onde a maior parte dos refor-
cadores nfo é inata e estd envolvida em padrdes

complexos de comportamento.

Métodos de investigacio

O valor refor¢ador condicionado de
estimulos mereceria uma medida pura, isolada
de outros fatores. Mas essa medida € impos-
sivel, uma vez que se trata de um fendmeno
comportamental especialmente complexo
(Nevin, 1973). O simples fato de o reforgador
condicionado poder desempenhar, conco-
mitantemente, fungdes discriminativa e refor-
cadora, dimensiona esta complexidade.

As dificuldades intrinsecas as investi-
gagdes do reforcamento condicionado refle-
tem-se na diversidade de procedimentos empre-
gados por investigadores na area. Uma breve
revisfio dos principais procedimentos utilizados

sera apresentada a seguir.

Resisténcia a extinc¢io

Refor¢amento condicionado pode ser
estudado por um método simples, porém nio
muito eficiente, de extincdo. Inicialmente, o
sujeito ¢ submetido a uma fase de reforga-
mento, contingente a emissdo de uma resposta
especifica, na presenca de um estimulo que,
micialmente, ndo demonstra funcdes obvia-

mente refor¢adoras ou aversivas (51). O caso
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de um rato em uma caixa de condicionamento
operante seria um exemplo de situagfo em que
pressdes 4 barra sdo mantidas pela apresen-
tagdo de dgua antecedida pelo som proveniente
do mecanismo do bebedouro (S1). A seguir,na
auséncia do reforcador primadrio, mas na pre-
senca do som do bebedouro, avalia-se o valor
reforcador adquirido por S1 na manutengdo de
respostas a barra. Em geral, apds a aquisicio da
resposta, dois grupos de sujeitos sdo formados.
Cada um deles € submetido a uma das seguin-
tes condigdes. Em uma, as respostas anterior-
mente mantidas pelo reforgador primario séo
seguidas apenas pelo estimulo S1. Na outra
condicdo, as respostas nfie tém qualquer
conseqiiéncia. Utilizando este arranjo experi-
mental, Bugelski (1938), descrito por Fantino
e Logan (1979), observou a ocorréncia de 30%
mais respostas na condic@o em que apenas S1
{som) era apresentado, em comparagio com a
situacio em que as respostas nio tinham
qualquer conseqiiéncia. Isto estaria demons-
trando o efeito reforgador condicionado de S1.
A situacio descrita anteriormente, envolvendo
atentativa de dar partida em um carro quebrado,
seria semelhante & que vigora no procedimento
de resisténcia a exfingo.

A despeito da simplicidade deste proce-
dimento, este nfo tem se mostrado eficiente
para o estudo de reforgamento condicionade. O
seu principal problema ¢ o fato de os testes
serem realizados em extingdo, condi¢io que
impde que o valor reforgador do estimulo
seja avaliado justamente quando a sua fun-
¢io reforgadora estd se enfraquecendo devido a

interrupcdo do pareamento de St com o refor-




Reforgamento condicionado

cador primario. Além disso, neste procedi-
mento, a condigdo de teste em que as respostas
produzem o estimulo S1 é semelhante a
condi¢do de treino no que se refere a presencga
do estimulo S1. A condigdo de teste compa-
rativa, por outro lado, ¢ mais distinta, uma vez
que ST nfo ¢ apresentado. Em vista disso, as
respostas que, aparentemente, sio mantidas
apenas por Sl, podem ser, simplesmente,
produto da generalizacfio oriunda desta seme-
lhanga.

Nevin (1973) destaca uma outra dificul-
dade imposta pelo procedimento de resisténcia
a extinco, que € a propria remogdo do reforco
primario. Durante o teste de reforgamento
condicionado, a auséncia do reforgador pri-
mario pode ter efeitos sobre o comportamento
do sujeito que complicam seriamente a ava-
liagdo do reforcamento condicionado. Por
exemplo, a remog¢do do reforgador primdrio
pode gerar respostas emocionais (ratos mot-
dendo a barra de respostas, por exemplo) que,

certamente, interferem na condicio de teste.

Cadeias comportamentais

Como foi mencionado anteriormente,
uma importante fung@o dos reforcadores condi-
cionados refere-se a aquisi¢iio e & manutencio
de cadeias comportamentais (Ferster e Skinner,
1957). A sequiéncia de tarefas que compde a
trajetoria de um aluno em um curso de gradua-
¢io exemplifica uma cadeia comportamental
longa e complexa.

Em cadeias comportamentais, dois ou

mais componentes — muitas vezes chamados de
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elos — operam sucessivamente e o reforgamento
ocorre somente depois que as exigéncias de
todos os elos sdo cumpridas. Em cadeias (ou
esquemas encadeados), cada componente &
sinalizado por um estimulo exteroceptivo
distinto. Este estimulo serve como reforcador
da resposta que o antecede e como discrimi-
nativo da resposta que o segue. Por exemplo,
em um esquema encadeado FI 4 min FR 60, o
componente de FI, acompanhado por som
continuo, seria o elo inicial (estaria mais dis-
tante do reforgo}, e o componente de FR, acom-
panhado por som intermitente, seria o elo
terminal (estaria mais préximo do reforgo).
Eliminando-se do esquema encadeado as apre-
sentagdes dos estimulos exteroceptivos correla-
cionados com os seus diferentes componentes,
tem-se o chamado esquema tandem.

A principal vantagem de se utilizar
esquemas encadeados para o estudo de reforga-
mento condicionado estd no fato de que,
nestes, procede-se com a medida do valor
reforgador do estimulo sob condigdes estiveise
compardveis, ja que o reforgador primério é
mantido durante o teste, diferentemente do que
ocorre no procedimento de resisténcia 4 extin-
¢do. Além disso, porque os esquemas enca-
deados ndo exigem a remo¢do do reforcador
primdrio, evitam-se os efeitos indesejaveis
dessa operagéio. No entanto, o que elimina as
desvantagens do procedimento de resisténcia a
extingdo traz, em si, outro problema, que é o
fato de os efeitos do reforgador primério e do
refor¢ador condicionade poderem se confundir,

pois, no encadeamento, a producio de reforca-
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dores condicionados deve-se, em parte, a pro-
duciio do reforgador primario ao final da cadeia.
Por fim, os componentes que ndo precedem
imediatamente a apresentaciio do reforcador
primario (i.e., 0s componentes iniciais de uma
cadeia) correlacionam-se com a auséncia deste
e, por isso, 0 responder nestes componentes
iniciais pode enfraquecer-se e impossibilitar a
manutenciio da cadeia. Por exemplo, pombos
privados de comida mantém o responder nas
condi¢@es em que respostas ao disco, sob esque-
ma tandem FR 200, produzem apresentagdes do
comedouro. Entretanto, o esquema encadeado
FR S0 FR 50 FR 50 FR 50, idéntico ao tandem
FR 200 no que se refere ao mimero de respostas
por reforgamento, ndo mantém o responder des-

tes mesmos sujeitos (Catania, 1998).

Economia de fichas
Uma instincia de aplicagéo e estudo de

It

cadeias comportamentais é conhecida por
economia de fichas. Nesta, fichas plasticas,
por exemplo, atuam como reforgadores condi-
cionados generalizados e mantém comporta-
mentos temporalmente distantes do refor¢ador
principal.

A utilizacdo de reforgadores condicio-
nados generalizados na manutengdo de compor-
tamentos complexos pode ser exemplificada em
estudos classicos com macacos (Cowles, 1937;
Wolfe, 1936) nos quais os sujeitos foram ensi-
nados a pressionar uma alavanca que liberava
fichas que, posteriormente, eram trocadas por
uvas passas em uma maquina (Cowles, 1937).

Wolf (1936) demonstrou que, por meio das
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fichas, era possivel haver um atraso entre a
resposta de pressionar a alavanca e a obten-
¢do dauva sem que este atraso enfraquecesse 0
comportamento. Enquanto os macacos podiam
segura as fichas, as respostas 4 alavanca se
mantimham.

Além de técnica de experimentagfio, a
economia de fichas tem sido aplicada em con-
textos de saude e educagdo (Kazdin, 1983).
Fantino e Logan (1979) apontan dois objetivos
freqiientemente relacionados a economia de
fichas. O primeiro € instalar e manter compor-
tamentos desejaveis no decorrer das condigdes
de tratamento; o segundo € promover uma
forma de facilitar a manuteigio destes compor-
tamentos, depois que o tratamento tenha sido
descontinuado, transferindo o controle exer-
cido pelas fichas a reforgadores naturais (apro-
vacdio social, por exemplo). “Porque as fichas
sdo pareadas ndo com um, mas com Varios
reforcadores diferentes, eles séo potentes refor-
cadores condicionados generalizados” (Fantino
e Logan, 1979, p. 187).

A generalidade das fichas na manuteng¢io
de diferentes comportamentos, em particular, e
dos proprios reforgadores condicionados, de
forma geral, é de especial relevincia para o
proprio conceito de reforgamento condicionado.
Nevin (1973), nesse aspecto, € categdrico ao
afirmar que “a importéncia do reforgador con-
dicicnado reside, em grande parte, na demons-
trago de sua generalidade” (Nevin, 1973, p.
183). Conforme afirma, no ambiente natural, os
organismos sdio submetidos a variagdes cons-

tantes em seu ambiente. Se os efeitos do refor-
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gamento condicionado ndo pudessem ser de-
monstrados sob mudancas de condicdes, o con-
ceito seria muito pouco util fora das condigoes
controladas do laboratdrio. Nesse sentido, da-
dos de pesquisa tém mostrado que um estimulo
que adquire fungio reforcadora condicionada
em uma situacfio especifica pode atuar como
refor¢ador em uma situacio diferente daquela
em que ocorreu o pareamento (D’ Amato, 1955;
Estes, 1949; Hayes, Kohlenberg e Hayes, 1991;

Skinner, 1938; Zimmerman, 1959). -

Esquemas encadeados concorrentes

O uso tipico de esquemas encadeados
concorrentes nas investigacdes de reforga-
mento condicionado emprega duas diferentes
chaves de resposta nas quais vigoram, simulta-
neamente, dois esquemas encadeados de dois
componentes cada. A programacio dos esque-
mas € tal que os sujeitos podem obter todos os
reforgadores primarios disponiveis distribuindo
suasrespostas nas duas chaves, Normalmente, o
mimero de reforgadores € ignal em ambas. Utili-
zando pombos, por exemplo, 0s componentes
iniciais de ambos os esquemas encadeados sdo
normalmente sinalizados pela cor branca. Os
seus componentes finais sio sinalizados por
cores distintas, verde e vermelho, por exemplo.
A distribui¢do das respostas dos sujeitos entre
os dois discos, durante a vigéncia do compo-
nente inicial, ¢ uma medida relativa do valor
reforcador condicionado dos estimulos discri-
minativos produzidos, as cores verde e verme-

lha em suas respectivas cadeias. Utilizando os
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esquemas encadeados concorrentes, Fantino
(1969) identificou varidveis temporais funda-
mentais para o estabelecimento de reforcadores
condicionados. A hipotese da redu¢éo do atraso,
modelo tedrico de reforcamento condicionado
que serd apresentado oportunamente, descreve

com precisdo estas variaveis.

Respostas de observacio

Um procedimento largamente utilizado
para se investigar reforcamento condicionado é
o procedimento de respostas de observacio,
originalmente proposto por Wyckoff (1952,
1969). O objetivo deste autor, na ocasido, era
compreender o estabelecimento de uma discri-
minagio. Wyckoff, no entanto, nio dispunha de
instrumental para investigar respostas naturais
de observacfio (olhar para, direcionar-se para
etc.). Porisso, desenvolveu o procedimentono
qual os organismos, para terem contato com 0s
estimulos discriminativos, deviam emitir uma
resposta artificial de observagfio, arbitraria-
mente definida, discreta e mensuravel, tal como
pressionar uma barra ou pisar em um pedal.
Atualmente, ha recursos tecnologicos moder-
nos, tais como o ISCAN®, que permitem estu-
dar as respostas de observacio naturais e, inclu-
sive, correlaciona-las com as respostas de
observaciio artificiais (Tomanari, Balsamo,
Fowler e Dube, 1997).

Um procedimento tipico de respostas de
observagio utiliza alternacdes de esquemas
milltiplo e misto. Inicialmente, os sujeitos séo
submetidos ao esquema multiplo formado por
componentes em que vigoram altérnagdes
aleatorias de dois esquemas diferentes (V130 s
e Extincdo, por exemplo) correlacionados a
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dois estimulos exteroceptivos distintos (estimu-
los discriminativos). A seguir, os sujeitos séo
expostos & condigdo de avaliagdo da funcdo
reforgadora condicienada dos estimulos discri-
minativos. Nesta, transforma-se o esquema
multiplo em esquema misto. No esquema misto,
eliminam-se os estimulos discriminativos
correlacionados com os dois esquemas. No
entanto, durante a fase de esquema misto, uma
segunda chave de respostas torna-se operativa
(chave de observacdo). Respostas a chave de
observacio (respostas de observag#o) transfor-
mam o esquema misto em miultiplo por um
determinado tempo ou pelo tempo que perdurar
a emissio da resposta de observacfo.

No experimento pioneiro de Wyckoff
(1952), pombos foram expostos a alternagdes
de perfodos de reforgamento (FI 30 s) e extingéo.
Um pedal proximo aos discos era o manipu-
lando que, se acionado, produzia a apresentagio
dos estimulos relacionados aos componentes
em vigor. Os dados de Wyckoff mostraram que
os pombos pisavam no pedal e produziam os
estimulos discriminativos, o que demonstrou a
funcio reforgadora condicionada destes.

Uma caracteristica importante em rela-
¢fo as respostas de observagéo é o fato de que
elas ndo alteram a programagio de reforgos
atribuida a respostas na chave principal. As
respostas de observagdo sfo mantidas apenas
pelos estimulos sinalizadores que produzem,
nio sendo seguidas diretamente por reforgado-
res primarios ou por mudangas na probabilidade
de ocorréncia destes. Em fung&o disto, o proce-
dimento foi eleito como a “melhor técnica
disponivel para demonstrar a legitimidade e a
importancia do proprio conceito de reforgamen-

to secunddrio ou condicionado” (Dinsmoor,
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1983, p. 696). Adicionalmente, o procedimento
de respostas de observagio permite wm maior
refinamento no estudo de reforgcadores condi-
cionados quando comparado com os procedi-
mentos anteriormente descritos. No procedi-
mento de respostas de observagio, € possivel
avaliar a funcio refor¢adora condicionada
adquirida pelo estimulo que sinaliza a maior
probabilidade de reforgamento (S+), separada e
comparativamente, do estimulo que sinaliza a

menor probabilidade de reforgamento (S-).

Parametros do reforcamento
condicionado

A “forca” ou o “valor” refor¢ador de um

\

estimulo refere-se & medida de quanto este
mantém comportamento (i.e., a quantidade de
respostas mantidas pelo estimulo reforgador), o
quéio resistente & extingdo um comportamento
previamente mantido por este estimulo €, e
quanto este estimulo € preferido em relaglio a
outros estimulos (Fantino e Logan, 1979). A
forca de um reforgador condicionado na manu-
tencfio do comportamento ¢ varidvel e pode
depender de uma série de fatores, alguns dos

quais serdo apontados a seguir.

Funciio discriminativa dos estimulos

Estimulos discriminativos exercem
fungio de reforgadores condicionados. Ou sgja,
dada a oportunidade, e mantendo-se outros
fatores constantes, sujeitos expdem-se prefe-
rencialmente a situacio em que estdio presentes
estimulos discriminativos das contingénciagem
vigor alternativamente d situacdo em que nio
estdo (Harsh e Badia, 1974; Prokasy, 1956). As



Reforcamento condicionado

fun¢des discriminativas e reforgadoras dos esti-
mulos se correlacionam diretamente. Na me-
dida em que a discriminagfo € adquirida, o valor
reforcador dos estfmulos se fortalece (WyckofT,
1969, descrito adiante).

Em seu estudo pioneiro, Prokasy
(1956} procurou avaliar a hipdtese de Wyckoff
(1952) de que “a exposi¢do a estimulos
discriminativos terd um efeito reforcador na
resposta de observacio na medida em que o
sujeito tiver aprendido a responder diferen-
cialmente a estimulos discriminativos”
(Wyckoff, 1952 - p. 435). O procedimento
utilizado consistiu em submeter ratos a tenta-
tivas em um labirinto em forma de “E”. Uma
tentativa tinha inicio no eixo central e
encerramento em um dos eixos laterais, onde
0s sujeitos podiam encontrar comida. A
probabilidade de reforcamento primario, nos
dois eixos, era igual a 0,5. As paredes dos dois
eixos laterais eram pintadas de branco ou preto.
A existénela ou nfo de correlagio sistemética
entre a cor das paredes e a existéncia ou
auséncia de comida diferenciava os eixos
esquerdo e direito do labirinto. Enquanto em
um dos lados as cores consistentemente
discriminavam as condi¢des de apresentago
ou nic de comida, no outro, as cores nfo se
correlacionavam com estas duas condigdes. Os
resultados obtidos neste estudo mostraram
que os sujeitos, inicialmente, distribuiam
suas escolhas igualmente entre os dois lados
do labirinto. Com o transcorrer das sessoes,
verificou-se um aumento crescente no niimero
de escolhas pelo lado do labirinto em que as
cores dos compartimentos discriminavam ag
condigdes de apresentacio e ndo apresentagdo de
comida. Ou seja, 0s sujeitos produziram esti-
mulos discriminativos das condicdes em vigor,
caracterizando os estimulos discriminativos
produzidos como reforcadores condicionados.
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Os dados descritos por Prokasy (1956)
podem ser generalizados para a situagéio em que
vigoram contingéncias de refor¢camento
negativo, Harsh e Badia (1974), por exemplo,
mostraram que ratos demonstram uma
preferéncia inequivoca por condigdes em que a
liberagfio de choques ¢ sinalizada, em compa-
ragdo a alternativa em que néo €, Nesse estudo,
ratos foram expostos a apresentagfes impre-
visiveis de choques a cada dois minutos, em
média. Pressionando-se uma barra, os ratos
tornavam, durante um minuto, os choques
normalmente ndo sinalizados em choques
previamente sinalizados por uma breve
apresenta¢do de um som. Os resultados foram
claros em mostrar que os sujeitos pressionavam
a barra, expondo-se a situagéo em que os
choques eram sinalizados.

Numero de pareamentos

Segundo alguns estudos, a efetividade de
um estimulo como reforgcador condicionado
relaciona-se diretamente com o aumento no
nimero de pareamentos deste com o reforgador
primério (Bersh, 1951; Fantino e Herrnstein,
1968; Hall, 1951; Miles, 1956).

Miles (1956) realizou um experimento
utilizando ratos como sujeitos. Inicialmente,
0s sujeitos passaram por uma fase de refor-
camento continuo da resposta de pressionar
uma barra. Estas respostas eram conseqiien-
ciadas pela apresentagdo de comida acompa-
nhada pelo som advindo do acionamento do
comedouro e também pelo piscar de uma luz.
Nesta fase, os sujeitos, em grupos distintos,
foram expostos a um nlmero diferente de
reforcamentos (e, portanto, de pareamentos
entre a comida e o som do comedouro acom-
panhado pela luz). Na fase seguinte, respostas a
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barra foram colocadas em extingdo. Para
metade dos sujeitos de cada grupo, respostas a
barra, em extingdo, foram conseqiienciadas
somente pelo som do comedouro ¢ pela
apresentagio da luz. Para a outra metade, as
respostas nfio tinham conseqiéneia alguma, Os
resultados mostraram que houve um numero
maior de respostas para os sujeitos que, durante
a extingdo, produziam os estimulos som do
comedouro e luz, comparativamente aqueles
cujas respostas 4 barra nfio tinham conse-
qiiéncia alguma, revelando a funglo reforga-
dora condicionada exercida por estes estimulos.
Além disso, verificou-se que o numero de
respostas em extingdo era progressivamente
malor quanto imaior o niumero de refor¢amentos
{(pareamentos) a que os ratos haviam sido
submetidos previamente.

Magnitude do reforcador primario

De modo geral, a magnitude do reforga-
dor primario parece afetar a for¢a do reforcador
condicionado (Butter e Thomas, 1958; D’ Ama-
to, 1955; Neuringer, 1969). No experimento
realizado por D’Amato (1955), ratos eram
colocados em um dos extremos de um corredor
e deviam percorré-lo para obter comida no
extremo oposto. A depender da cor das paredes
do corredor, brancas ou pretas, os sujeitos
encontravam cinco pelotas de comida ou apenas
uma ao final do percurso. Apos esta fase de
treino, os sujeitos passaram por uma fase de
teste, em extingdo, em um labirinto em forma de
“T”. Um dos bragos do labirinto era pintado na
cor branca; o outro era pintado na cor preta.
Durante o teste, os resultados mostraram que os
ratos adentravam significativamente mais o
lado do labirinto cuja cor havia sido associada &
maior magnitude do reforcador primério.
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Atraso do reforcamento prim:irio

A forca de um reforcador condicionado
varia em fun¢io da duragéo do intervalo entre
a sua apresentacdo ¢ a apresentacio do
reforgador primario. Na medida em que este
intervalo aumenta, o reforgador condicionado
se torna mais enfraquecido. O estudo de Bersh
(1951) demonstra esta relagiio. Neste, ratos
recebiam uma pelota de comida apods 0; 0,5;
1,0; 2,0; 4,0; ou 10 segundos de uma lémpada
ser acesa. Os sujeitos foram expostos a 160
pareamentos de luz e comida. A seguir, foram
colocados em uma caixa operante em que havia
uma barra de respostas. Respostas a barra
produziam 1 segundo de apresentagfo de luz.
Os resultados mostraram que a maior fre-
giiéncia de respostas ocorreu para os sujeitos
que foram submetidos ao intervalo de 0,5 s
durante o treino. Quanto maior o intervalo,
menor foi freqiiéncia de respostas mantidas

pela apresentacio de luz.

Esquemas do reforcamento primario

O valor reforgador condicionado de um
estimulo ¢ afetado pelo esquema que, na sua
presenca, vigora para o reforgamento primario.
Hi dados que sugerem que, para o estabele-
cimento do reforcador condicionado, apresen-
tagOes intermitentes do reforgador primério sdo
mais efetivas do que apresentagdes continuas
(Fantino e Logan, 1979).

Segundo Nevin (1973), “comportamento
reforcado intermitentemente € muito mais
resistente 4 extingfo do que o comporta-
mento reforgado continuamente™ (Nevin, 1973,
p.177). Nao seria estranho, portanto, que o
comportamento mantido intermitentemente
por refor¢ador condicionado seja igualmente
mais resistente a extingdo do que o comporta-
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mento reforcado continuamente. Em favor
disso, ha estudos mostrando que o reforgador
primario e o refor¢ador condicionado sio funcio-
nalmente semelhantes no que se refere ao
padrdo de respostas gerado por esquemas de
reforcamento (Zimmerman, Hanford e Brown,
1967).

Teorias de reforco condicionado

Freqlitentemente, o valor refor¢ador con-
dicionado de um estimulo ¢ tratado generica-
mente como sendo produto da associacio deste
com um refor¢ador pi'evia111611te estabelecido
(Baum, 1994, Catania, 1998). Raramente, ao se
tratar de reforcamento condicionado discute-se
a questdio sobre “que tipo de associacio seria
necessria para que um estimulo neutro se
torne um reforgador condicionado” (Keller e
Schoenfeld, 1950). Como afirmam Fantino e
Logan (1979), no nivel tedrico de conceituagio
de reforcamento condicionado, devemos espe-
cificar melhor o que significa dizer que um esti-
mulo associado ao reforcador primario adquire
valor refor¢ador condicionado. O que queremos
dizer por “associacdo”? Que operacdes deve-
mos fazer para tornar um estimulo, inicialmente
neutro, em um reforcador? Quais as condigdes
minimas necessarias para isso?

Historicamente, diferentes hipdteses
foram elaboradas na tentativa de se identificar
as varidveis relevantes no estabelecimento de
um reforgador condicionado. No entanto, a
maioria delas ndo se mostrou suficientemente
adequada aos dados experimentais que foram
sendo produzidos na area. Entre elas, estdo as
hipoteses do estimulo discriminativo (Keller e
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Schoenfeld, 1950) e a hipdtese do pareamento
(Hull, 1943), brevemente revistas a seguir.

Hipétese do estimulo discriminativo

De acordo com a hipotese do estimulo
discriminativo (Keller e Schoenfeld, 1950, pre-
viamente sugerida por Skinner, 1938), “de
modo a atuar como um refor¢ador condicio-
nado para uma dada resposta, um estintulo deve
ter o status de um estimulo discriminativo para
alguma resposta”(p. 236). Embora esta hipo-
tese esteja correta, pois, de fato, as fungdes dis-
criminativas e reforcadoras condicionadas de
estimulos se correlacionam, esta é wmahipdtese
relativamente genérica. Além disso, ha dados
que sugerem que estimulos podem manter-se
reforgadores condicionados mesmo depois de
deixarem de ser discriminativos (Fantino e
Logan, 1979), ou mesmo sem nunca terent sido,
jaquerespostas de observacéo sdo mantidas por
estimulos sinalizadores de reforgamento inde-
pendente de resposta (Blanchard, 1975; Mulva-
ney, Dinsmoor e Jwaideh, 1974; Tomanari,
Machado e Dube, 1998).

Hipotese do pareamento

Segundo a hipdtese do pareamento (Hull,
1943), um estimulo pareado com um reforgador
primario adquire propriedades reforgadoras
condicionadas. No entanto, o mero pareamento
ou a simples contigiiidade de um estimulo neu-
tro com reforgador primario ja se mostrou nio
ser condi¢lo suficiente para torna-lo um refor-
cador condicionado (Rescorla, 1968, 1972).

Atualmente, predominam na area duas
hipdteses de reforcamento condicionado, as
chamadas hipotese da redug¢fo da incerteza (ou
hipétese da informacfo) e hipotese da redugio
do atraso.
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Hipotese da reduciio da incerteza

Em linhas gerais, a hipétese da redugdo
da incerteza sustenta que o valor refor¢ador
condicionado de um estimulo depende do
quanto ele informa sobre a disponibilidade ou
a auséneia do refor¢ador primdario (Berlyne,
1957; Hendry, 1969). Segundo Berlyne (1957},
a producfio de informagdo seria reforgadora
na medida em que a incerteza seria aversiva
para 0§ OIganismos.

Considere o seguinte exemplo em que
dois estimulos, S1 e S2, sAo apresentados ime-
diatamente antes do reforgador primario con-
forme esquematizam os Casos 1 e 2 na Figura ]
(Nevin, 1973; Tomanari, 1995).
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Figura 1. Modelo exemplificado, em dois casos
distintos, do estabelecimento de dois estimulos
nautros, S1 e 82, como reforgadores condicionados,
segundo a hipotese da redugdo da incerteza. (Nevin,
1973).

Segundo a hipotese da redugdio da
incerteza, o estimulo neutro S1 torna-se um
reforcador condicionado tanto no Caso 1
quanto no Caso 2. No Caso 1, S1 é informativo
da chegada do reforgador primario, enquanto
S2 é redundante, ja que a informac8o acerca
do reforgador incondicionado ¢ fornecida de
antemdo pelo estimulo S1. No Caso 2, §1 ¢ um
preditor confiavel da chegada do reforgador
primério, enquanto S2 nfio é; nem todas as
vezes que S2 ¢ apresentado, ele prediz sobre a
chegada do reforgador primario. Em sintese,
segundo a hipétese da reducfo da incer-
teza, um estimulo atua come reforgador
condicionado em fung¢iio de quanto ele
informa ou prediz acerca do, reforcador
primario.

Para testar empiricamente esta hi-
potese, Egger e Miller (1962) realizaram um
estudo para avaliar a for¢a de dois estimulos
S1 e S2, como reforcadores condicionados,
dado que estes estimulos poderiam assumir
valor informativo ou redundante em relagéio &
apresentacdo do reforcador primario. Ratos
albinos, sob privagio de alimento, separados
em dois grupos, foram submetidos a trés fases
experimentais. Apés treino de pressdo a barra,
os dois grupos passaram por um treino de
associaglo de estimulos. Para os sujeitos do
Grupo A, S1 era apresentado, sendo seguido
por S2 e, em seguida, pela apresentacio de
comida (S1 = informativo e S2 = redundante),
como o Caso 1, Figura 1. Para os sujeitos do
Grupo B, como no Caso 2 da Figura 1, somente
em 55% das apresentagdes SZ era acompa-
nhado por comida, enquanto que todas as
apresentagbes de S1 eram seguidas de comida
(S1 = preditor confiavel e S2 = preditor nio

confiavel). Na segunda fase, as respostas a
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barra foram colocadas em extincéo. Na terceira
fase, para todos os sujeitos, respostas a barra
produziam S1 ou 82, em duas sesses de teste
distintas. Os resultados mostraram que S1
revelou-se um reforcador condicionado mais
forte (mantinha taxas mais elevadas de
respostas a barra na terceira fase) tanto para os
sujeitos do Grupo A {Caso 1) quanto do Grupo
B (Caso 2). No Caso 1, S1 era informativo. No
Caso 2, eraum preditor confidvel da chegada do
reforcador primario,

Os resultados de Egger e Miller (1962),
portanto, corroboram as predigdes da hipotese
da redugfio da incerteza. No entanto, segundo
contrapdem Dinsmoor (1983) e Fantino e
Logan (1979), € possivel que, simplesmente, 0s
sujeitos ndo tenham atentado as apresentagdes
de 52 quando este era “redundante” (Caso 1) e
“um preditor ndo confiavel” (Caso 2). Ou seja,
os resultados obtidos por Egger e Miller (1962)
teriam sido produto de um fraco confrole de
estimulos, nfo de uma avaliacdo do valor
refor¢ador dos estimulos.

Dados que fornecem suporte a hipotese
da reducfo da incerteza estfio presentes,
principalmente, na literatura em respostas de
observacdo. Basicamente, sdo estudos que
mostram que o estimulo sinalizador de menor
ou nula probabilidade de apresentacio de
reforcador primario (S-), muitas vezes sina-
lizador de extingdo, mantém respostas de
observacio. Quando S- sinaliza periodos de
extingio, seria o caso em que um estimulo
nunca associado com refor¢ador primério
estaria exercendo funcfo reforgadora em
decorréncia, segundo os autores que advogam
pela hipotese da reducfo da incerteza, da
informacgio produzida {Lieberman, 1972;
Lieberman, Cathro, Nichol e Watson, 1997;

Perone e Baron, 1980; Schier, Thompson ¢
Spector, 1980).

Hipétese da reducéio do atrase

Segundo a hipdtese da reducio do
atraso (Fantino, 1977), a eficiéncia de um
estimulo como reforcador condicionado se
estabelece em funcfio da distincia temporal
entre a apresentacio deste estimuloea Chegada
do reforgador primario. Trata-se de uma medida
relativa ac estado anterior & apresentagdo do
estimulo. Quanto maior a porcentagem de
reducdo temporal sinalizada pelo estimulo
correlacionado com o reforgador primério,
maior serd o seu valor reforgador condicionado
(Fantino, 1977). '

Tecnicamente, essa reducéio ao reforca-
dor pode ser especificada em termos da razio
entre dois intervalos médics: o intervalo entre
dois reforgamentos sucessivos € o intervalo
entre o inicio do estimulo que precede o reforga-
dor e o préprio reforgador.

Exemplificando: no caso de um esquema
de tempo fixo de 100 segundos (FT 100 s), o
intervalo entre dois refofg:adores primérios é de
100 segundos. Um estimulo S1 que seja
apresentado no 30° segundo apos a liberagdo do
ultimo reforgador estard sinalizando uma redu-
¢io de 30% no tempo até o préximo reforcador,
Um estimulo S2, que seja apresentado no 70°
segundo apds o ultimo reforgador, estara
sinalizando uma reducfio de 70% do intervalo
até o reforgador seguinte (Figura 2).

Segundo a hipétese da redugiio do atraso,
o estimulo S2 adquire um valor de reforcador
condicionado mais forte, se comparado com S1,
uma vez que sinaliza a maior redugdo no atraso
do reforco ou, em outras palavras, sinaliza a

maior proximidade do reforgo primario.
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!— §1-30s/100s = 30% na redugda da atraso.’

2
! !—~ § = 703/1[][]3 = 10% na reduco do atraso.
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Figura 2: Modelo exemplificado do estabelecimento de estimulos neutros, S1 e 82, como reforgadores
condicionados, segundo a hipotese da reducfo do atraso. (Tomanari, [995)

A maior parte dos dados disponiveis na
literatura em respostas de observacio da
suporte a hipdtese da redugio do atraso, pois
demonstram que o estimulo correlacionado
com maior probabilidade de reforgcamento
(S+), em comparacio com o estimulo
correlacionado com nula ou menor probabi-
lidade de refor¢amento (S-), mantém, ou
mantém mais fortemente, respostas de obser-
vagado (Allen e Lattal, 1989; Fantino e Case,
1983; Case, Ploog e Fantino, 1990, entre
outros). Em conformidade com a hipétese da
reducdio do atraso, S+ é, justamente, o estimulo
que, em relac@io ao estimulo presente durante o
esquema misto, sinaliza redugfo no tempo até
a apresentacdo do reforcador primério. Em
contrapartida, S- mantém menos respostas de
observagdo, ou mantém respostas que o evitam,
demonstrando auséncia de propriedade reforca-
dora ou presenca de propriedade aversiva con-
dicionada (Blanchard, 1975; Tomanari e col.,

1998). Estes resultados corroboram a hipétese
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da reducéio do atraso, uma vez que a apresenta-
¢do de S- sinaliza, em relagdo ao estimulo pre-
sente durante o esquema misto, aumento no
tempo até o reforcador primério.

Além dos dados provenientes dos estudos
em respostas de observaglo, a hipotese da
redugfio do atraso encontra suporte em dados obi-
dos em condicionamento respondente (Dins-
moor, 1983) e, principalmente, nos estudos que
empregam esquemas encadeados concorrentes
(Fantino, 1969). Esta forte consisténcia e
generalidade dos dados que corroboram a
hipdtese da redugie do atraso tem sustentado,
esta, como 0 mais importante modelo de refor-

gamento condicionado atualmente disponivel,

Conclusoes

Pormeio de associagdes a reforcadores ja
estabelecidos, estimulos inicialmente neutros

passam a exercer funcfo reforgadora condi-
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cionada e marter respostas que os produzem
{no caso de reforcamento positivo) ou que os
evitam (no caso de reforcamento negativo).
Investigagoes experimentais sobre refor-
camento condicionado tém identificado vérios
de seus pardmetros (por exemplo, nimero de
pareamentos, magnitude do reforcoe primdrio,
esquemas de reforcamento etc,) utilizando
diferentes procedimentos (resisténcia a
extingdlo, esquemas encadeados, respostas de
observacgdo, entre outros). Trata-se de um
fendmeno complexo sobre o qual a ciéncia do
comportamento tem-se comprometido nio
apenas a descrevé-lo, mas a tentar identificar
e compreender seus determinantes. Nesse sen-
tido, varias hipéteses para explica-lo ja foram
formuladas. Atualmente, duas delas predo-
minam, a hipétese da reducio da incerteza e a
hipétese da redugo do atraso. A hipdtese da
redug¢fio do atraso, formulada por Fantino
(1977), é a que tem encontrado o maior
superte e consisténcia em dados de experi-
mentos em resposta de observacio, esquemas
encadeados concorrentes, e condicionamento
respondente. Segundo esta hipdtese, tornam-se
reforgadores condicionados estimulos que, em
relagdo ao estado vigente, sinalizam uma
reducdio (ou um aumento, no caso de refor-
¢amento negativo) no tempo desde a sua apre-

sentacfo até a chegada do reforgador primario.
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